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Plan prezentacii

 Poj cie ,umie] tho ci informacyjne”
(Information literacy)

 Modele | standardy kszta cenia Ul
e Tre ci kursow
.+ Przydatne serwisy



Umiej] tno ci informacyjne - poj cie

e Information literacy (umiej tno ciinformacyjne)
wiedza o tym, kiedy | dlaczego potrzebna jest informacja,
gdzieijak ] znale 1jak oceni oraz jak efektywnie |
zgodnie z etyk wykorzysta | zaprezentowa

 definicje information literacy

— traktuj zdobywanie umiej tno ci informacyjnych jako
proces/cykl, ktory przyczynia si do skutecznego i w a ciwego
wykorzystania informacji i jest zwi zany z krytycznym my leniem

— uznaj , e umiej tno ciinformacyjne s niezb dne w
kszta ceniu podstawowym i ustawicznym

— uznaj , e umiej tno ciinformacyjne umo liwiaj wszystkim
bycie aktywnymi obywatelami spo ecze stwa informacyjnego



Umiej] tno ci informacyjne - poj cie

Stowarzyszenie Bibliotek Akademickich i Naukowych ACRL

umiej tno ci korzystania z informacji stanowi podstaw do
uczenia si przezcae ycieis wspolne dla wszystkich
dyscyplin naukowych i poziomow edukacji

osoba wykszta cona w zakresie IL potrafi:

okre li zakres potrzebnej informacji

efektywnie uzyska potrzebne informacje

krytycznie oceni informacjeijej rod a

w czy wybrane informacje do podstaw swojej wiedzy

efektywnie wykorzysta informacje do osi gni cia okre lonego celu

zrozumie ekonomiczne, prawne i Spo eczne problemy zwi zane z wykorzystaniem
informacji

pozyskiwa iwykorzystywa informacje etycznie i zgodnie z prawem

http://www.ala.org/ala/marps/divs/acrl/standards/informationliteracycompetency.cfm




Umiej] tno ci informacyjne - poj cie

2005 - Proklamacja Aleksandryjska — UNESCO, IFLA, NFIL

IL umo liwia ludziom wszystkich zawodow i ze wszystkich rodowisk
efektywnie szuka , ocenia , wykorzystywa itworzy informacje w celu
0si gni cia swoich celow osobistych, spo ecznych, zawodowych i
edukacyjnych

jest to podstawowe prawo cz owieka w wiecie cyfrowym | promuje
Spo eczn integracj wszystkich narodow

Information literacy:

— obejmuje umiej tno ci rozpoznawania potrzeb informacyjnych, lokalizowania, oceny,
zastosowania i tworzenia informacji w kontek cie kulturowym i spo ecznym

— ma zasadnicze znaczenie dla przewagi konkurencyjnej osob, przedsi biorstw, regionéw i narodéw

— stanowi klucz do skutecznego dost pu, wykorzystania i tworzenia tre ci w celu wsparcia rozwoju
gospodarczego, edukacji, ochrony zdrowia i us ug, oraz wszelkich innych aspektéw ycia
wSpo czesnych spo ecze stw

— wykracza poza obecne technologie obejmuj c uczenie si , krytyczne my lenie i umiej tno ci
interpretacyjne, bez wzgl du na przynale no do okre lonego rodowiska zawodowego czy
Spo ecze stwa

http://www.ifla.org/lll/wsis/BeaconInfSoc.html




Information literacy - terminy

IT skills | | information competence skills alfabetyzacja informacyjna

alfabetyzm informacyjny

information handling information problem solving

ICT skills | | L skills iInformation competence kompetencje informacyjne

ICT literacy | | e-literacy | | information skills

umiej tno ci informacyjne

infoliteracy | | media literacy | | digital literacy

bibliographic instructions

umiej tno ci pos ugiwania si informacj

library orientation | | |ibrary instructions

biego wu ytkowaniu informacji

user education

wiadomo informacyjna

edukacja medialna

sprawne korzystanie z informacji

technologie informacyjne

) : umiej tno korzystania z informacji
sprawno informacyjna

szkolenie biblioteczne przysposobienie biblioteczne




Kszta cenie IL - modele, standardy

« Big6 Skills (M.B. Eisenberg i R.E. Berkowitz 1990)

o ,Siedem aspektow information literacy” (C. S. Bruce 1997)
« Information Literacy Standards for Student Learning (1998)
« Seven Pillars of Information Literacy (SCONUL 1999)

* Information Literacy Competency Standards for Higher Education
(ACRL 2000)

« Australian and New Zealand Information Literacy Framework (2004)
« model CILIP (2004)
« information literacy life cycle wg UNESCO (2008)

o standardy ACRL dla nauk cis ych itechnicznych, dla antropoloqii
| socjologii

o standardy w zakresie edukacji u ytkownikéw polskich bibliotek
medycznych (2006)



Model CILIP (UK)

zrozumienie potrzeb — dlaczego i jaka informacja jest
potrzebna; umiej tno  sformu owania problemu

znajomo  zasobow — okre lenie jakie gdzie i w jaki
sposob dost pne s zasoby, rodzaje, r0 nice

znajomo  procesu poszukiwania informacji —
skuteczne wyszukiwanie

zrozumienie potrzeby oceny rezultatow Wyszuklwanla —
znajomo  kryteriéw oceny i ,pu apek sieci”

znajomo metod opracowania/dalszego wykorzystania
rezultatow — analiza informacji, prezentowanie wynikow

znajomo odpowiedzialnego i etycznego korzystania z
Informac;ji — problemy prawa autorskiego, ochrony
danych

znajomo  zarz dzania informacj i dzielenia si now
wiedz z innymi

.cilip.org.uk/get-involved/advocacy/learning/information-literacy/pages/skills.aspx




Model CILIP (UK)

zestaw umiej] tno ciwg CILIP zosta bardzo
szczego owo skomentowany w ka dym punkcie

uwagi - poparte konkretnymi rozwi zaniami - s
cennymi wskazowkami przy planowaniu zaj
dydaktycznych czy kursow, np. ,znajomo

zarz dzania mformaCJ i dzielenia si now
wiedz z innymi” opisano jako umiej tno ci:

analiza i synteza wynikow wyszukiwania

organizacja przechowywania zasobow do w asnych celow i
prezentowanie ich innym w odpowiedniej formie

znajomo ro nych form przekazu informacji i sposobow
pracy, w tym pracy w grupach (serwisy spo eczno ciowe)

znajomo  styléw pisania i cytowania




Standardy ACRL

tudent posiadaj cy umiej tno ci informacyjne:
okre la istot | zakres potrzebnej informacji

skutecznie | sprawnie uzyskuje potrzebne
Informacje

Krytycznie ocenia informacj ije] rod a oraz
w cza wyselekcjonowane informacje do swego
zasobu wiedzy | systemu warto ci

efektywnie wykorzystuje informacje do osi_gni cia
okre lonego celu, zaréwno indywidualnie, jak i w
grupie

ozumie ekonomiczne, prawne | Spo eczne
roblemy zwi zane z wykorzystaniem informacji
raz zdobywa i wykorzystuje informacje w sposob
yczny i zgodnie z prawem

/www.ala.org/ala/marps/divs/acrl/standards/informationliteracycompetency.cfm




Standardy ACRL

5 standardow
22 wska niki
ponad 100 oczekiwanych rezultatow kszta cenia

przyk ad: standard "student uzyskuje potrzebne
Informacje w sposob efektywny i sprawny"

— wska nik ,student tworzy i stosuje w praktyce skuteczn
strategi wyszukiwawcz ”

— rezultaty:

» okre la s owa kluczowe, synonimy i terminy pokrewne dla
potrzebnej informacji

» wybiera odpowiednie terminy z kontrolowanych s ownikow
odpowiednich dla danej dyscypliny lub réd a informacji

» tworzy strategi wyszukiwawcz z u yciem odpowiednich
komend
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Podstawowe umiej tno ci

korzystania z biblioteki




Model Big6 Skills

. Zdefiniowanie zadania

— okre lenie problemu informacyjnego

— okre lenie potrzeb informacyjnych

. Strategie wyszukiwania informacji

— rozwa enie wszystkich mo liwych rode informacii
— wybOr najw a ciwszego rod a

. Lokalizacja i dost p

— lokalizacja réd a

— wyszukanie informacji ze rode

. Wykorzystanie informacji

— praca ze rod em (czytanie, s uchanie, ogl danie, itp.)
— uzyskanie odpowiednich informacji

. Synteza

— uporz dkowanie informacji z r6 nych rode

— prezentowanie informacji

. Ocena

— 0cena ca ego procesu (sprawno )

— ocena nowo wytworzonej informacji (skuteczno )



y w zakresie edukacji u ytkownikow
polskich bibliotek medycznych

u ytkownik zna swoje potrzeby w zakresie
korzystania z informacji medycznej i umie je
sprecyzowa

u ytkownik biblioteki medycznej umie dotrze do
potrzebnej informacji 1] pozyska

u ytkownik biblioteki medycznej krytycznie ocenia
uzyskane informacje

u ytkownik biblioteki medycznej wykorzystuje
wyselekcjonowane informacje do tworzenia i
upowszechniania nowej wiedzy

http://www.ebib.info/publikacje/matkonf/25kpbm/grygorowicz kraszewska 1.php




|
1. Rozpoznanie — START:

potrzeb, plan
poszukiwania

7. Utrwalenie;
dzielenie si
wiedz

2. Wybor
odpowiednich
rode

6. Wykorzystanie
Informacii;
cytowanie

3. Przygotowanie
strateqii

5. Selekcja i . .
wyszukiwania

ocena informacji

4. Wyszukiwanie




| zadania bibliotekarzy

prowadzenie zaj , instrukta y indywidualnych,
opracowywanie materia Ow szkoleniowych

tworzenie przewodnikow tradycyjnych i elektronicznych
promocja koncepcji information literacy

szkolenie bibliotekarzy w zakresie metod nauczania |
nowoczesnych technologii

szkolenia nauczycieli akademickich — prezentacje rode
iInformac;ji i metod ich wykorzystania

adaptacja lub opracowanie standardéw we wspo pracy z
komisjami akredytacyjnymi

formowanie partnerstwa pomi dzy bibliotekarzami i
1auczycielami



Standards for Proficiencies for
Instruction Librarians and Coordinators:
A Practical Guide

http://www.ala.org/ala/mgrps/divs/acrl/standards/profstandards.pdf
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Organization of the Pro

he proficiencies are organized alphabetically into the following 12 catego-
ries:

Administrative skills

Assessment and evaluation skills
Communication skills

Curriculum knowledge
Information literacy integration skills
Instructional design skills
Leadership skills

Planning skills

. Presentation skills

10. Promotion skills

11. Subject expertise

12. Teaching skills

©CoONOGOhWN=

Each category contains core skKills for instruction librarians and many catego-
ries contain additional sKills for instruction coordinators. The standards define
41 core proficiencies for instruction librarians and 28 additional proficiencies
for instruction coordinators.

“ i

L1
5,50 x 11,00 cale re |

' http://www.ala.orq/ala/mqrps/divs/acrl/standards/profstandards.pdf?




Programy kszta cenia Ul
w szkolnictwie wy szym

autonomiczne zaj cia/kursy/przedmioty niezale ne
od tre ci programowych na danym kierunku,
prowadzone przez bibliotekarzy

zintegrowane z okre lonym przedmiotem - kursy
opracowane i prowadzone we wspo pracy
bibliotekarzy i nauczycieli

kszta cenie Ul z nastawieniem na tre ci
programowe na danym kierunku - w czane do
programu zaj , prowadzone we wspo pracy
bibliotekarzy i nauczycieli

w Polsce - przedmlot »~technologie informacyjne”

udzia bibliotek/bibliotekarzy w Polsce — bardzo
zro nicowany!



Tre ci kurséw Ul

oparte na modelach i standardach

podstawy do odpowiedzi na pytanie "gdzie I jak szuka
iInformacji oraz jak ] oceni 1 wykorzysta ?"

niektore ograniczaj si do informacji sieciowej

na wst pie dok adne instrukcje "jak zadawa pytania, -
wyja nianie, jak wa ny jest pocz tkowy etap

formu owania potrzeb informacyjnych (okre lenie
terminow wyszukiwawczych)

szczego owe wyja nienia typow dokumentow, Kryteriow
oceny informacii, cytowanla materia ow rod owych
praw autorskich .

tre ci ilustrowane ciekawymi przyk adami

wiczenia, testy | quizy



Przyk ady
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KV‘- How to Do Research

KY VIRTUAL
LIBRARY

Evaluating
Information

Finding
Articles

Citing
Sources

Searching
the Web

Finding
Books

Site Map Index Search Credits

=
EPSE
KY VIRTUAL EY VIETLIAL Y VIRTURAL | TLLA
LIBRARY | CAMPUS | SCHOOLS e S KyEucatorserg

Find Eentucky Libraries | EDLA | CPE | EYVAE | EPSB | EDE
Toll free help: 1-877-588-5285 | How to Do Research | Ouick Tour | Zearch the K YWVL Website | Comments/Suggestions | EY VL Uzers' Group

© Kentucky Virtual Library, 1024 Capital Center D, Suite 320, Frankfort, KT 40601
Phawe: 502-573-1555, Rax: 502-573-1031

Bibliotekl Uniwersytetu w Louisville http://library.louisville.edu/infoliteracy/




Przyk ady

&1 Home

 Home )

¥ Getting Started Velcome

Lost in the library 1e iSkillZone can help you to locate, Getting Lost in Types of Finding
w Types of cess and evaluate the information Started | the library information Items
information »u need.
this is your first time we recommend

El]rédllirégraﬁrems n »u go to the 'Getting Started' section

- Ard 4 tha "Tact waneea qUiZA
Finding journal Journals

. articles

Why Journals? ' o

' Plagiarism . i
- Evaluatn_wg Information

w Referencing Where to look Information ' 4po net | Copyright
Evaluating Basic search

4 information

e ) Which
» Finding information Do iabies
on the internet SLalidet
Copyright Subject
search
Help
Database help
Search
strategies
Page options: Standard conf ) | Low contrast
Finding
Terms & Conditions E | Privac  qrticles (1) E | Help E
@ 2007 University of the West el (2) 255 explicitly acknowledged otherwise

E http://iskillzone.uwe.ac.uk/RenderPages/RenderHomePage.aspx




Przyk ady

Start Here

Instructor's
Note

Go to
Module:
1]2]3]4
5|6|7]8

Exercise
Score
Reports

ISST
(Required
Test)

JMU Libraries
Juu

G/:\

0=Gold

INFORMATION SEEKING

SKILLS

James Madison University Libraries

Module 1 & Orientation to JMU Libraries
Module 2 ¥ Introduction to Types of Information
Module 3 # Searching a Database

Module 4 ¥ Understanding Citations

Module 5 & Using Internet Sources

Module 6 ® Evaluating Sources of Information

Module 7 & Information Ethics: Citing Sources and Fair Use

Module 8 ¥ A Search Strategy for Research Papers and Speeches G ' I

Glossary of terms
Note: First-year students must pass the ISST by April 23, 2010.

W FoR
}) THE

Start Here

Instructor's
Note

ADOnt LY Frograit

} }
Send comments to: Go for the Gold

B James Madison Universitv, Harrisonburg, VA

About this Program

Go to
Module:
12|34
5|6(7]|8

Exercise
Score
Reports

ISST
(Required
Test)

Ja

JMU Libraries

~{dlita-A— Introduction to Types of Information

( ‘ Dsfining a Need ‘ Information Types ‘

Research Tools General Subject Guide ‘

Research Tools

By using the following research tools, you can efficiently locate the information you need:

Library Catalogs - Search library catalogs to find books and

wideos that have been carefully selected and purchased for a librany

collection. The catalog for JMU Libraries is LEQ

Research Databases & Resources allow you to search for high
quality materials that are carefully selected and organized in a way
that makes it easy for you to find exactly what you need. The best

wiay o find articles from journals, magazines and newspapers is to
search Research Databases & Resources

Internet Search Engines, like Google, allow you to search the
Internet for your topic. You can quickly find items of true value, but
they are mixed in with items of little or no value. It can be time
consuming to sift, sort, and select before you find something truly
useful. Searching Google Scholar can help narrow results to
academic sources

Catalog | articles & Journals ;Cuurse Reserves

Search LEO Library Catalog for books, videos, etc. at JMU Libraries.
Subject | s | research Books v

More LED Options | WorldCat | FADs Search

Searching: Academic Search Complete Choose Databases »

college life in | T1 Title

:and :\ in | Select a Field (optional)

:'and VJ in | Select a Field (optional)
scholarg beta

Search

B

© James Madison University, Harrisonburg, VA

James Madison University http://www.lib.imu.edu/gold/




Przyk ady

:: Graduate Information Literacy Module: | Navigation | Printer Friendly | Credits | Contact

Ruth
Graduate Information

Literacy Skills Guide 1.8 Search Strategies (for Optimal Retrieval)

Introduction

Menu
PubMed y ; i
This section takes you through actual expert searches, using best
practice search techniques for the chosen pilot area of Biomedical
Research; Male Breast Cancer.

Having conducted a Literature Review, you can now apply the
learned concepts in your search of the three key databases in the
ScienceDirect pilot area; namely PubMed, ScienceDirect and Web of Knowledge.

For each of these three databases, we have recorded step-by-step
screen capture video guides to searching these database for
optimal retrieval.

Web of Knowledge
Please note: The links to these video tutorials will open additional
browser windows, so your pop-up blocker will need to be disabled
if activated.

Other Major Databases

Graduate Information Literacy Module www.informationliteracy.ie/




chnology http://www.library.tudelft.nl/tulib/teachers/index.htm




Przyk ady

Tutorial for Info Power - University of Wyoming Libraries —http://tip.uwyo.edu/




Przyk ady

UTS Library, Australia - http://www.lib.uts.edu.au/students/discover-your-library/




Przyk ady

Intute: Virtual Training Suite http://www.vts.intute.ac.uk/




Przyk ady

Research 101 http://www.lib.washington.edu/uwill/research101/




Przyk ady

Biblioteka G 6wna GUM http://biblioteka.gumed.edu.pl/nim samouczek/




Przyk ady

Uniwersytet Medyczny w Lublinie http://www.bg.am.lublin.pl/szkolenie/




Przyk ady

Biblioteka Uniwersytetu Wroc awskiego http://bucd2.bu.uni.wroc.pl/moodle/




Inne metody edukaci|i
u ytkownikow bibliotek

tworzenie przewodnikow, drukowanych i elektronicznych
bezpo rednia obs uga informacyjna, w tym elektroniczna

biblioteczne witryny internetowe - materia y u atwiaj ce
sprawne korzystanie ze rode bibliotecznych i sieciowych,
ichwa ciw ocen |wykorzystanie

— w widocznych miejscach witryny!

— pozbawione argonu bibliotekarskiego!

obecno w serwisach spo eczno ciowych (Facebook,
Twitter, Wiki, YouTube itp.)



Przydatne serwisy

Baza PRIMO (ACRL) http://www.ala.org/apps/primo/public/search.cfm
InfoLit Global http://infolitglobal.net/directory/en/home
blogi tematyczne, np.:

— Alfabetyzacja Informacyjna (Ewa Rozkosz)
http://alfabetyzacjainformacyjna.blogspot.com/

— Information Literacy Weblog (Sheila Webber) http://information-
literacy.blogspot.com/

kana Project Information Literacy w YouTube
http://www.youtube.com/user/ProjlnfolLit

odno niki autorki z Connotea, oznaczone tagiem ,information literacy”
http://www.connotea.org/user/lidia/tag/information%?20literacy




